
SUCCESS STORY

Vinzenz Gruppe 

„Wir haben in der Vinzenz Gruppe sieben Krankenhäuser in einer Exchange-Domäne.
Wenn ein weiteres Haus kommunikationstechnisch angebunden werden muss, leistet  
GALsync wertvolle Dienste, um schnell und einfach die Adressbuchkontakte mit einer  
anderen Exchange-Domäne auszutauschen.“ 
Meinrad Wimmer, System- und Netzwerkadministrator, Vinzenz Gruppe

DIE HERAUSFORDERUNG 
Die IT der Vinzenz Gruppe steht immer wieder 
vor der Herausforderung, sich schnell mit neuen 
Einrichtungen auszutauschen, noch bevor diese 
vollständig in die Gruppe integriert sind. Hier leis-
tet GALsync von NETsec wertvolle „Erste Hilfe“, 
wenn es um den Abgleich von Kontakten geht.

DER KUNDE 
Mit rund 6.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, 
sieben Krankenhäusern, zwei Pflegehäusern, der 
HerzReha Bad Ischl und weiteren Gesundheitsun-
ternehmen ist die Vinzenz Gruppe einer der größ-
ten privaten Träger von gemeinnützigen Gesund-
heitseinrichtungen in Österreich.    
www.vinzenzgruppe.at
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Gesundheit kommt von Herzen
Die vor mehr als 20 Jahren gegründete Vinzenz 
Gruppe hat sich von einer reinen Krankenhaus-Hol-
ding zu einem vielfältigen Gesundheitsdienste-Anbie-
ter entwickelt. Das breite Angebot umfasst mittlerwei-
le auch Ambulatorien, Pflege- und Reha-Einrichtun-
gen sowie Betreutes Wohnen. Zurzeit erweitert die in 
Wien, Nieder- und Oberösterreich tätige Vinzenz 
Gruppe ihre sieben Krankenhausstandorte um Ge-
sundheitsparks; die fünf Wiener Krankenhäuser wer-
den zu Fachkliniken ausgebaut. Der Leitgedanke 
„Gesundheit kommt von Herzen“ spiegelt das gemein-
same Verständnis der Vinzenz Gruppe wider, dass 
Gesundheit nicht nur medizinische Kompetenz erfor-
dert, sondern auch Menschlichkeit und Zuwendung.
Im Jahr 2017 führen die Elisabeth von Thüringen 
GmbH und die Vinzenz Gruppe die Krankenhäuser 
der Barmherzigen Schwestern und Elisabethinen in 
Linz unter ein gemeinsames Dach zusammen. Das 
Ordensklinikum Linz entsteht. Für die IT ist eine Fusi-
on dieser Größenordnung eine besondere Herausfor-
derung. GALsync konnte hierbei helfen.
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Reibungsloser Austausch
Insgesamt sieben Krankenhäuser betreibt die Vinzenz 
Gruppe unter einer Exchange-Domäne. Hinzu kom-
men zwei Pflegehäuser sowie diverse andere Ge-
sundheitseinrichtungen. Im Rahmen der Fusion der 
Krankenhäuser der Barmherzigen Schwestern und 
der Elisabethinen in Linz zum Ordensklinikum Linz 
waren zu Projektbeginn viele Fragen offen: „Wir 
wussten noch nicht, ob das neue Haus in Linz kom-
plett integriert werden sollte bzw. ob es eine Über-
gangslösung brauche würde“, erklärt Meinrad Wim-
mer, System- und Netzwerkadministrator bei der  
Vinzenz Gruppe. „Deswegen haben wir GALsync  
gewählt, um in dieser Phase schnell und reibungslos 
zusammenarbeiten zu können.“

Verschlüsselte Synchronisation
GALsync ermöglicht es der Vinzenz Gruppe, die Ad-
ressbuchkontakte mit dem Krankenhaus der Elisabe-
thinen schnell und sicher auszutauschen, ohne die 
Exchange-Systeme zusammenlegen zu müssen. „Das 
ist sehr praktisch, um sich IT-mäßig anzunähern“, so 
Meinrad Wimmer, der mit GALsync täglich morgens 
automatisiert die Adressbücher synchronisiert: „Wir 
liefern unsere 2.000 Kontakte an das Krankenhaus 

der Elisabethinen, und die schicken uns 1.500 Kon-
takte zurück.“ Ein händischer Abgleich wäre viel  
zu aufwendig, zudem läuft der Datenaustausch bei  
GALsync über eine verschlüsselte E-Mail, was eine 
so einfache wie sichere Methode darstellt und die  
IT-Systeme der Vinzenz Gruppe kaum beansprucht. 

Einfache Installation
Der Einsatz der Lösung von NETsec verlief reibungs-
los: „Die Installation funktionierte sehr einfach“, erklärt 
Meinrad Wimmer, der ein positives Fazit für die  
Vinzenz Gruppe ziehen kann:
 
„Mit GALsync sparen wir regelmäßig Zeit, nicht nur in 
der IT-Abteilung, denn jegliche Änderungen in einzel-
nen Adresskontakten lassen sich nun zentralisiert än-
dern und automatisch synchronisieren. Der Einsatz von 
GALsync hat insgesamt sehr gut funktioniert.“
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VORTEILE GALSYNC
■  Synchronisiert Global Adress Lists (GAL) beliebiger 

Exchange-Organisationen

■ Implementierung innerhalb einer Stunde

■  Verschlüsselte Datenübertragung per E-Mail,  
sodass keine neuen Trust-Schnittstellen erforderlich 
sind

■ Gutes Preis-Leistungs-Verhältnis

■ Geringer Bedarf an Server-Ressourcen

■ Kein Einsatz eines Consultants notwendig

KUNDENNUTZEN
■  GALsync erlaubt der Vinzenz Gruppe den schnellen 

und sicheren Austausch von Adressbuchkontakten 
zwischen zwei Domänen, also ohne die Zusammen-
legung der Exchange-Systeme

■  Spürbare Zeitersparnis für die Vinzenz Gruppe dank 
einfacher Installation und automatisierter täglicher 
Synchronisation 

■  Die Lizenzierung erfolgt bedarfsgerecht nach Anzahl 
der User-Objekte


