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Phoenix Mecano AG

Norbert Stegmann, Systemadministrator, Phoenix Mecano Management AG - Group IT

PHOENIX
DER KUNDE MECANO

Die Phoenix Mecano AG ist ein global aufgestelltes
Technologieunternehmen in den Bereichen der
Gehausetechnik und industriellen Komponenten.
Einsatzgebiete der Produkte sind unter anderem:
Maschinen- und Anlagenbau, Mess- und Regeltech-
nik, Medizintechnik, Luft- und Raumfahrttechnik,
alternative Energien, Wohn- und Pflegebereich.
www.phoenix-mecano.com

DIE HERAUSFORDERUNG

Fir die Phoenix Mecano AG mit ihren zahlreichen
Konzerntéchtern ist eine schlanke und einfach zu
bedienende Lésung zum regelmafigen Abgleich

des globalen Adressbuchs von grof3er Bedeutung.

Globales Technologieunternehmen

Die Wurzeln der Phoenix Mecano AG liegen in der
Herstellung und dem Vertrieb von Gasen fir die
Schweillindustrie und dem Bau von Gehausen fur
elektronische Geréate. Beides startete Mitte der 70er-
Jahre. Inzwischen fungiert der Konzern als globales
Unternehmen mit 45 Tochtergesellschaften auf der
ganzen Welt. Die Konzernleitung sitzt im schweizeri-
schen Stein am Rhein. Die gesamte Phoenix Mecano-
Gruppe erwirtschaftete im Jahr 2012 iber 500 Millionen
Euro Umsatz mit 5.700 Mitarbeitern.

Eigenentwicklung abgelost

Fur zentrale IT-Services des Konzerns ist die ,Group
IT* in Porta Westfalica (bei Hannover) zustandig. Hier
wurde eine schlanke Lésung flr die Synchronisation
des globalen Adressbuchs gesucht. ,Wir haben bisher
mit einer Eigenprogrammierung gearbeitet®, erklart
Norbert Stegmann, Systemadministrator bei Phoenix
Mecano, ,aber das wurde uns zu aufwendig. Das Tool
GALsync schien uns am besten geeignet, um diesen
Job konzernweit zu ibernehmen®.
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KUNDENNUTZEN

m GrolRe Zeitersparnis fir die Phoenix Mecano AG
dank automatisierter taglicher Synchronisation

m Entlastung des konzerneigenen IT-Dienstleisters
beim Abgleich des globalen Adressbuchs zwischen
den 45 Konzerntochtern

m Die Lizenzierung erfolgt bedarfsgerecht nach
Anzahl der User-Objekte und Anzahl der Forests

Herausforderung fiir die IT

Von den 5.700 Mitarbeitern der Phoenix Mecano-Grup-
pe verfigen etwa 2.500 Uber einen IT-Arbeitsplatz, zu
dem natlrlich auch eine E-Mail-Adresse gehort. Diese
Mitarbeiterdaten stets aktuell zu halten, ist enorm wich-
tig fur die Zusammenarbeit innerhalb des Konzerns.
,Da es sich bei unseren 45 Konzerntéchtern um eigen-
standige Firmen handelt, ist die Trennung der IT-Sys-
teme unumganglich®, so Norbert Stegmann. ,Somit
handelt es sich bei uns tatsachlich um 45 Forests mit
eigenen Exchange-Organisationen, zwischen denen
wir die Adressdaten regelmaRig abgleichen missen.*

Sicherer Datenaustausch

Seit GALsync diese Aufgabe bei Phoenix Mecano kon-
zernweit erfillt, hat sich die Synchronisation des glo-
balen Adressbuchs sehr vereinfacht und beschleunigt,
wie Norbert Stegmann bestatigen kann: ,Ich habe bei
GALsync die Moglichkeit, die gednderten Adressen per
E-Mail mit verschlisseltem Attachment auszutauschen.
Somit ist ein sicherer Datenaustausch auch ohne
VPN-Verbindung voll gewahrleistet.”

Schlank und einfach zu installieren
GALsync lauft bei den Konzerntéchtern von Phoenix
Mecano jeweils auf einem normalen Domain-Control-

VORTEILE GALSYNC

m Synchronisiert Global Adress Lists (GAL) und
Kalenderdaten beliebiger Exchange-Organisationen

m Implementierung innerhalb einer Stunde

m Verschlisselte Datenlibertragung per E-Mail
moglich, sodass keine neuen Trust-Schnittstellen
erforderlich sind

m Gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis
m Geringer Bedarf an Server-Ressourcen

m Kein Einsatz eines Consultants notwendig

ler, denn schlieBlich handelt es sich bei diesem Tool
um eine sehr schlanke Lésung. Auch die Einspielung
der Updates bereitet den lokalen Administratoren keine
Probleme. Die Synchronisation der Adressdaten erfolgt
bei Phoenix Mecano taglich: ,Immer morgens um 2 Uhr
lasse ich mir weltweit alle Anderungen zukommen®, so
Stegmann, ,und um 4 Uhr geht eine Mail an alle Nie-
derlassungen wieder heraus mit der aktualisierten Ge-
samtversion des globalen Adressbuchs.®

Perfekte Ubersicht

Norbert Stegmann ist hochzufrieden mit seinem neuen
Tool und schatzt nicht zuletzt die Ubersichtlichkeit die-
ser praktischen Software:

»,GALsync liel} sich bei unseren 45 Konzerntdchtern
einfach installieren, 1auft vollautomatisch und bietet
eine perfekte Ubersicht. Ich kann jederzeit Statusmel-
dungen Uber den globalen Im- und Export der Daten
abrufen. Auch der Support von NETsec lauft schnell
und reibungslos — deren Experten kénnen bei Bedarf
remote eingreifen.”

NETsec GmbH & Co. KG
Schillingsstr. 117

D-52355 Diiren

Telefon: +49 2421 99878-20
Telefax: +49 2421 99878-27

E-Mail: info@netsec.de
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