
SUCCESS STORY

Atos SE setzt GALsync beim  
britischen Justizministerium ein 
„GALsync war eine große Hilfe für unsere ITK-Projekte beim britischen Justizministerium. 
Die Lösung lässt sich einfach einrichten und die Benutzeroberfläche ist wirklich gut –  
GALsync war eine echte Offenbarung für uns.“ 
Alex Morgaine, Project Manager, Atos IT Services UK Ltd.

DIE HERAUSFORDERUNG
Einer der britischen Kunden von Atos ist das Jus-
tizministerium. Für ein Microsoft Office 365-Mig-
rationsprojekt suchte Atos nach einer Lösung, um  
die Synchronisierung von Outlook-Addresslisten 
zu gewährleisten.

DER KUNDE 
Atos ist ein führender IT-Dienstleister mit einem 
Jahresumsatz von rund 12 Milliarden Euro und 
etwa 100.000 Mitarbeitern in 73 Ländern, die 
einen globalen Kundenstamm bedienen. Das Un-
ternehmen ist unter den Hauptmarken Atos, Atos 
Consulting, Atos Worldgrid, Bull, Canopy, Unify 
und Worldline tätig.    
www.atos.net
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Transformation zum E-Government
Seit 30 Jahren bringt der IT-Dienstleister Atos die 
Vorteile kontinuierlicher Innovation in ein breites 
Spektrum von Regierungsbehörden ein. Atos ist ein 
starker Partner in der Transformation mit besonderem 
Fokus auf Analytics, Bürgerbeteiligung und Cyber Se-
curity. Als vertrauenswürdiger Partner arbeitet Atos 
eng mit dem öffentlichen Sektor Großbritanniens zu-
sammen, um auf sich ändernde Bürgeranforderungen 
zu reagieren, Geld zu sparen und die Erbringung von 
Dienstleistungen zu optimieren. Atos arbeitet mit den 
wichtigsten Regierungsbehörden zusammen, darunter 
das Justizministerium, das Innenministerium, das Ge-
sundheitsministerium und die Steuerbehörde.

IT-Service fürs Justizministerium
Ein wichtiger Kunde aus dem öffentlichen Sektor in 
Großbritannien ist das Justizministerium, das Atos mit 
der Einrichtung eines Bezahlsystems und verschiede-
nen IT-Services unterstützt. Für ein Migrations-Pro-
jekt hat Atos die Adress-Synchronisations-Lösung 
GALsync von NETsec eingesetzt.
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Migration auf Microsoft Office 365
Das britische Justizministerium beschäftigt mehr als 
77.000 Mitarbeiter mit einem Jahresbudget von 8,2 
Milliarden £. Das Justizministerium ist auch für die in 
London ansässigen Royal Courts of Justice (Königli-
che Gerichtshöfe) zuständig, zu denen der Court of 
Appeal (Berufungsgericht) und der High Court of Jus-
tice (Zivilgericht) gehören. Für die 5.000 Mitarbeiter 
der Royal Courts musste Atos die Office-Suite auf die 
neueste Version und auf eine andere Exchange-Orga-
nisation migrieren. „Wir haben GALsync verwendet, 
um sicherzustellen, dass alle migrierten Benutzer 
Nachrichten an Benutzer in der ursprünglichen Ex-
change-Organisation senden können und umgekehrt“, 
erklärt Alex Morgaine, Project Manager bei Atos IT 
Services UK Ltd.

Safety first
Der Datenaustausch mit GALsync erfolgt über ver-
schlüsselte E-Mails, was sowohl eine einfache als 
auch sichere Methode darstellt und die IT-Systeme 
des Ministeriums kaum belastet. Niemand kann die 
Details der Objektinformationen während der Übertra-
gung von der Quelle zum Ziel lesen. Beide Seiten be-
nötigen einen vom Programm generierten Schlüssel 
für den Export oder Import von Daten.

Einfache Installation
Auch die Installation von Updates ist für lokale Admi-
nistratoren sehr einfach. Die Synchronisation der Ad-
ressdaten erfolgt bei den Royal Courts täglich. Die  
Lizenzierung basiert auf dem tatsächlichen Bedarf, 
gemessen an der Anzahl der Benutzerobjekte. So be-
zahlte das Justizministerium nur den Preis für weni-
ger als 70.000 Objekte in zwei Forests. 
 
„GALsync ist viel einfacher einzurichten als andere  
Lösungen. Sie arbeitet vollautomatisch und bietet einen 
perfekten Überblick. Auf diese Weise haben die Mitar-
beiter der Royal Courts jederzeit Zugriff auf die aktuel-
len Adresslisten und können ihre gesetzlichen Aufga-
ben wahrnehmen.“
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VORTEILE GALSYNC
■ �Synchronisiert Global Adress Lists (GAL) beliebiger 

Exchange-Organisationen

■ Implementierung innerhalb einer Stunde

■ �Verschlüsselte Datenübertragung per E-Mail,  
sodass keine neuen Trust-Schnittstellen erforderlich 
sind

■ Gutes Preis-Leistungs-Verhältnis

■ Geringer Bedarf an Server-Ressourcen

■ Kein Einsatz eines Consultants notwendig

KUNDENNUTZEN
■ �Dank GALsync war Atos dazu in der Lage, Adress-

buchkontakte für seine Kunden zwischen zwei Ex-
change-Systemen schnell und sicher auszutauschen

■ �Spürbare Zeitersparnis dank einfacher Installation 
und automatisierter täglicher Synchronisation 

■ �Die Lizenzierung erfolgt bedarfsgerecht nach Anzahl 
der User-Objekte


